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Tenaga Keperawatan merupakan salah satu dari 13 kelompok tenaga kesehatan
yang dituntut harus memiliki tingkat pengetahuan dan keterampilan yang lebih baik
dalam menangani berbagai jenis macam kondisi pasien di rumah sakit. Kondisi
pandemi COVID-19 menjadi salah satu faktor yang dapat mempengaruhi kondisi
psikis individu salah satunya adalah stress. Berdasarkan studi pendahuluan yang
dilakukan peneliti menggunakan kuisioner penelitian terkait sebelumnya, didapati dari
10 perawat yang ada di Rumah Sakit X Jakarta, didapatkan 1 orang perawat mengalami
stress rendah, 8 orang perawat mengalami stress sedang, 1 orang mengalami stress
berat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran kejadian stress
kerja perawat UGD dengan alat ukur DASS-42 di Rumah Sakit X Jakarta tahun 2022.
Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain Cross Sectional.
Pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara dan observasi kepada 25 orang
responden menggunakan teknik total sampling. Hasil penelitian menunjukkan 17
perawat (68%) mengalami stress tingkat ringan, 5 perawat (20%) tidak mengalami
stress (normal) dan 3 perawat (12%) mengalami stress tingkat sedang. Perlu adanya
keyakinan dalam diri perawat bahwa setiap pekerjaan yang dilakukan dan juga
lingkungan kerja memiliki resiko kerja yang berbeda-beda salah satunya resiko
berkerja di Rumah sakit.
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ABSTRACT
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Titel : Description Of Nurse’s Work Stress In Emergency Room

(ER) Using The DASS-42 Measurement At X Hospital (2022)

Nursing personnel are one of 13 groups of health workers who are required to
have a better level of knowledge and skills in dealing with various types of patient
conditions in hospitals. The condition of the COVID-19 pandemic is one of the factors
that can affect the psychological condition of individuals, one of which is stress. Based
on the preliminary study conducted by the researcher using a questionnaire related to
previous research, it was found that out of 10 nurses at X Hospital Jakarta, it was found
that 1 nurse experienced low stress, 8 nurses experienced moderate stress, 1 nurse
experienced severe stress. The purpose of this study was to describe the the work stress
of nurses in the emergency room using the DASS-42 measuring instrument at X
Hospital Jakarta in 2022. This research is a quantitative study with a cross sectional
design. Data collection was carried out by interviewing and observing 25 nurses using
a total sampling technique. The results showed that 17 nurses (68%) experienced mild
stress, 5 nurses (20%) did not experience stress (normal) and 3 nurses (12%)
experienced moderate stress. There needs to be confidence in nurses that every job they
do and also the work environment has different work risks, one of which is the risk of
working in a hospital.
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